
Детские конфликты. Как реагировать родителям 

Взрослым желательно реагировать на детские конфликты спокойно и 

всегда поддерживать ребенка в поиске решения. Ведь нервная система 

дошкольника подвижна, а его чувства быстро меняются. 

Мальчики обычно дерутся и задирают друг друга, девочки выясняют 

отношения и формируют закрытый круг подруг. Чаще всего дети ссорятся из-за 

игрушки в ходе свободной игры, или причиной конфликта становится 

несоблюдение правил в командных играх. Если ситуация обостряется, нужно 

позволить детям решать вопрос самостоятельно — до тех пор, пока дело не 

дойдет до открытой агрессии. 

Если перепалка все-таки произошла, необходимо разрешить ее таким 

образом, чтобы свести вероятность повторения ситуации к минимуму. В этом 

помогут пять шагов со стороны взрослых. 

Научить слушать и понимать. В случае ссоры важно разобраться в 

первопричине конфликта. Попросите каждого участника спора объяснить свои 

желания, претензии и переживания. При этом обратите внимание каждого 

ребенка на слова оппонента, чтобы они смогли понять причины поведения друг 

друга. 

Никогда не оставлять конфликт нерешенным. В конфликтной ситуации 

переключайте внимание малышей, дайте им остыть и только после этого 

вернитесь к обсуждению проблемы. 

Взрослый не может быть заинтересованным лицом в 

конфликте. Постарайтесь ни в коем случае не занимать позицию того или 

иного ребенка — даже если это ваш собственный сын или дочь. 

Дайте осмыслить происходящее. Задайте вопросы, которые заставят детей 

понять смысл случившегося. Как можно было избежать спора? Что нужно 

сделать, чтобы каждый получил желаемое и не обиделся? Как вы будете вести 

себя в следующий раз в такой ситуации? 

Научите справляться с яростью. Главное — прийти к компромиссу и наглядно 

показать, что не бывает неразрешимых ситуаций. 

Дети неизбежно будут переживать взлеты и падения в отношениях с друзьями, 

по мере того как они растут и меняются. Но если подготовить их к тому, как 

справляться с конфликтными ситуациями, они смогут преодолевать их и 

сохранять дружеские отношения. 
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